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Поэтапная настройка платформы «Olvery»
Примечание. Для настройки платформы необходимо обладать правами администратора.
Примечание. Обязательно сохраняйте все изменения для того, чтобы не потерять результат.

1. Для начала настройки своей платформы перейдите в режим Управление экосистемой.

2. Внесите информацию о вашей локации, организации и её структуре, подробнее во вкладке
Настройки системы

3. Добавляйте компании резиденты, сотрудников и назначайте их роли в организации и
управлении платформой, подробнее во вкладке Сообщества и люди

4. Делитесь с резидентами своей организации и гостями новостями, подробнее во вкладке
Новости

5. Разместите информацию о прошедших и предстоящих мероприятий вашей организации,
подробнее во вкладке Мероприятия

6. Добавьте на свою платформу услуги, которые вы можете оказывать своим резидентам и
настройте их параметры, подробнее во вкладке Услуги

7. Публикуйте истории о любых событиях и мероприятиях своей организации, подробнее во
вкладке Реклама

8. Разместите шаблоны для пользователей, которые будут обращаться в управляющую
компанию, обрабатывайте их, общайтесь с заявителями и меняйте статус обращений,
подробнее во вкладке Обращения и заявки

9. Управляйте счетами и оплатами, подробнее во вкладке Счета и оплата

10. Отправляйте пользователям уведомления о важных и срочных событиях в виде push-
уведомлений, например, о тестирование системы пожарной сигнализации, подробнее во
вкладке Уведомления

11. Размещайте статические страницы в главном меню вашей локации, редактируйте и
обновляйте их, подробнее во вкладке Статические страницы
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