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Просмотр и редактирование профиля

Авторизованный пользователь должен иметь возможность редактировать данные своего
профиля в интерфейсе личного кабинета Т.Парк.

Должно быть предусмотрено два варианта редактирования:

прямой ввод данных пользователем;
импорт данных из профиля учетной записи.

Редактирование данных пользователя осуществляется на странице “Мой профиль”.

Для открытия страницы “Мой профиль”:

Веб-приложение:

Пользователь нажимает на иконку профиля в правом верхнем углу страницы.1.
Пользователь нажимает на пункт “Редактировать личные данные”.2.

Мобильное приложение:

Пользователь переходит в раздел “Меню”.1.
Пользователь нажимает кнопку “Редактировать личные данные”.2.

В профиле отображаются:

Аватар. Для добавления фото пользователь нажимает кнопку “Добавить фото”, в
результате:

Веб-приложение. Открывает стандартное окно выбора файла. Пользователь указывает
путь к файлу, который нужно установить в профиле. После чего пользователь указывает
квадратный фрагмент фото, который будет отображаться на аватаре (обрезка фото до
нужных параметров);

Мобильное приложение. Открывает окно “Добавление фото”, которое содержит
варианты добавления фото:

Галерея. Пользователь нажимает кнопку “Галерея“ и указывает фото, которое нужно1.
установить в профиле;
Фото. Для добавления фото с камеры устройства пользователь нажимает кнопку2.
“Камера“;

Имя. Отображается имя, которое было указано при первом входе в приложение;

Фамилия. Отображается фамилия, которая была указана при первом входе в
приложение;

Номер телефона. Проставляется номер телефона, на который зарегистрирована
учетная запись;

E-mail. По умолчанию пустое значение. При необходимости пользователь может
заполнить или отредактировать почту;

Компании и должности. Список компаний, к которым привязан пользователь в
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качестве сотрудника, с указанием должности на текущем этапе пользователь не может
редактировать этот блок информации.

Привязка и импорт данных из учетной записи ВКонтакте и Google

Прямой ввод данных пользователем

Пользователь заходит в профиль.1.
Редактирует данные профиля.2.
Пользователь добавляет аватар из галереи или делает новое фото с камеры (только для3.
iOS и Android).
Сохраняет внесенные изменения либо выходит из режима редактирования без4.
сохранения.
Если данные были изменены, то они обновляются в системе ОТРС.5.

Привязка и импорт данных из VK и Google

Пользователь заходит в профиль.1.
Выбирает учетную запись ВКонтакте или Google.2.
Нажимает кнопку “Привязать”.3.
Проходит процедуру авторизации в выбранной УЗ с разрешением на получение данных4.
профиля.
Приложение получает доступ к профилю УЗ и копирует данные в профиль пользователя:5.

* Если профиль НЕ был ранее заполнен вручную, данные записываются в
соответствующие поля, если в профиле выбранной УЗ был установлен аватар, то
подгружаем соответствующую квадратную миниатюру; * Если ранее профиль был
заполнен вручную, то данные из профиля УЗ в соответствующих полях
перезаписываются. Если в профиле выбранной УЗ аватар не установлен, оставляем
предыдущий вариант.

Пользователь сохраняет внесенные изменения либо выходит из режима редактирования6.
без сохранения. Если данные были изменены, то они обновляются в системе тикетинга
ОТРС.

Примечание. Если пользователь сначала импортировал данные из одной УЗ, а затем из другой,
каждый раз данные перезаписываются из последней выбранной УЗ.

После импорта из аккаунта ВКонтакте и Google:

данные профиля могут быть отредактированы пользователем в ручном режиме;
есть возможность повторного импорта данных при нажатии на кнопку “Использовать
данные ВКонтакте или Google”;
есть возможность отвязать учетную запись ВКонтакте или Google от профиля Т.Парк по
кнопке “Отвязать”.
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